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Tisztelt tigyfeliink!

A koziizemi ivoviz és csatorna szolgaltatoi tevékenység végzése a szolgaltatasi
tevékenység megkezdésének ¢és folytatasdnak altaldnos szabdlyair6l szolo
2009. ¢évi LXXVI. torvény, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
tilalmarol szo6lo 2008. évi XLVIIL. torvény, a fogyasztovédelemrdl szolo
1997.évi CLV tv,, illetve a 38/1995 Korm. rendeletben foglalt szabalyozas
figyelembe vételével, és annak betartasaval torténik.

A fentebb hivatkozott, a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének ¢és
folytatasanak altalanos szabalyair6l szolo 2009. évi LXXVI. torvény III.
fejezetében foglalt jogszabalyi kotelezettségének a Sarvar-Viz Kft. a
kovetkezdkben tesz eleget:

I. Altalanos tajékoztatasi adatok:

[

. A szolgéltaté neve: Sarvar-Viz Kft.

2. A szolgiltatd székhelyének cime: 9600 Sarvar, Nadasdy Ferenc u. 136.

3. A szolgaltatast végz0 tarsasag jogi formaja:

korlatolt felelosségii tarsasag

4. A szolgaltaté adoszama: 11317609-2-18

. Feliigyeleti hatosag: Vas Megyei Birdsag, mint Cégbirosag
Viziigyi hatosagi jogkorben elsé fokon - ha a jogszabaly eltéréen nem rendelkezik —
a teriiletileg illetékes feliigyeldség, méasodfokon az Orszagos Kornyezetvédelmi,
Természetvédelmi és Viziigyi Fofeliigyeldség jar el.
A helyi vizgazdalkodasi hatdsagi jogkdort elsé fokon a telepiilési onkormanyzat
jegyzdje, masodfokon a Korméany altalanos hataskori teriileti allamigazgatési szerve

N

gyakorolja.
6. Ugyfélszolgalati iroda: 9600 Sarvar, Nadasdy Ferenc u. 136.
o Telefon/telefax: 06-95-320442
e Internet elérhetdség: ugyfelszolg@sarvarviz.hu
o Levelezési cim: 9600 Sarvar, Nadasdy Ferenc u. 136.

7. A szolgaltatd 4altal alkalmazott szerzOdési feltételek: a Sarvar-Viz Kft.
Altalanos Szerzédési Feltételek szabalyzataban, a tobbszor modositott
38/1195 (1V.5.) Korm. rendeletben foglaltak szerint. Elérheté a tdrsasag
honlapjan.

8. A szolgaltatas dija: hatosagi daras, mely az adott telepiilés onkormanyzata
dltal meghatarozott arrendeletben talalhato meg.
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9. A szolgaltatasra vonatkoz6 jogszabalyok felsoroldsa, ingyenes elérhetOsége:
o 2009. évi LXXVI. térvény
o 2008. évi XLVII. torvény,
o [997.¢vi CLV torvény
o 38/1995 Korm. rendelet
ingyenes elérhetoség: www.magyarorszag.hu

10. A véllalkozas honlapjanak elérhetdsége: www.sarvarviz.hu



